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OZEL GUVENLIK VE KORUMA




Degerli Misafirlerimiz ve is Ortaklarimiz,

Ulusal Ozel Givenlik, 2004 yilindan itibaren sektdrde aktif bir sekilde
hizmet vermektedir.

Yillarigerisinde bircok Onemli markaya hizmet veren bir sirketiz. 2004 yilinda
ilk projemiz istanbul Universitesi’nde 550 ¢alisma arkadasimizla baslayan
hizmetlerimiz sonrasinda AVM’lerde ve perakende sektorinde gittikce
buyuyerek devam etti. 2010 yilindan sonra Mardin Havalimani, Bodrum
Havalimani, BOTAS, Dis isleri Bakanligi ve Nitromak gibi Tirkiye'nin
onemli stratejik noktalarinda yer aldik. 2020 yiliyla beraber hizmetimize
istanbul Sabiha Gékgen Havalimani’ni da ekledik.

Uzman kadromuz ile Turkiye’nin her noktasinda hizmet veriyoruz.
YOnetim ekibimiz ve sahada goérev alan arkadaglarimiz aldigi egitimler
ve edindigi Ulusal Guvenlik misyonuyla, hizli karar alabilen, sorumluluk sahibi ve iletisimi kuvvetli kisilerdir. Dinya
standartlarindaki hizmetimiz ile musterilerimizin kargilagabilecegi tim riskleri engelliyoruz. Misterilerimizin ihtiyaglarina
Ozel ¢bzUmler Uretiyoruz.

Calistigimiz kurumlarin sadece yaptiklari ise odaklanmasini saglamak amaciyla cesitli teknolojiler gelistiriyoruz. Yalnizca
en guncel global teknoloijileri takip etmek ve bu teknolojileri sistemlerimize entegre etmekle kalmiyor; bu konuda Turkiye
ve dunyaya onculik edecek yatirimlar yapmaya devam ediyoruz.

Ulusal Ozel Giivenlik olarak éncelikli amacimiz calistigimiz kurumlara guven veren iglere imza atmak. Surekli olarak
blylmemizin altinda ylzlerce memnun musterimizin referansi yatmaktadir. Onimuzdeki dénemlerde de gelistirecegimiz
strateji ve teknolojiler ile misteri memnuniyeti odakh yapimizi sirdirmeye devam edeceqgiz.

Saygilarimla,
Bedri Guntay
CEO
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Giivenlik sistem ve siireclerimizin verimliligini siirekli gelistiriyoruz. insan odakl yénetim anlayisimiz ile kalite,
cevre duyarliligi ve is glivenligi sorumlulugumuzun bilincindeyiz. Bu sayede misteri beklentilerini %100 karsilamaktayiz.

- Ozel Guvenlik ile ilgili tim yasal mevzuat ve etik kurallara uymak kosuluyla miisteri memnuniyetini artiriyoruz.

Sifir hata felsefesiyle glvenlik kalite anlayisini belirleyip bu dogrultuda caligiyor ve musterilerimize hizmet veriyoruz.
Kalite yonetim sistemimizi TSE, ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001 ve ISO 45001 standartlarinin gerekliliklerini
yerine getirecek sekilde dokimante ediyoruz, belgeliyoruz ve surekli olarak iyilestiriyoruz.

Kalite ve surekli gelisim anlayisini tum givenlik personelimizin benimsemesini sagliyoruz.

Uluslararasi guvenlik teknolojilerini takip ederek sistemimize entegre ediyoruz.

+ Calisanlarin kisisel ve mesleki gelisimlerini strekli olarak artiriyoruz.

Mugterilerimize Olgulebilir givenlik sistemleri kuruyoruz.



Hakliamizda

5188 sayili Ozel Guvenlik Hizmetleri Kanunu’na uygun sekilde 2004 yilindan
itibaren hizmet vermekteyiz. Bu sire zarfinda yuzlerce referansi ve binlerce
glvenlik personelini catimiz altinda toplamayi basardik. Ulusal Ozel Giivenlik
olarak her zaman musterilerimize son teknolojiyi ve guncel hizmetleri sunmayi
hedefliyoruz. ik glinden itibaren sektdriinde global standartlarda givenlik
hizmeti veren bir sirket olduk.

Bedri Glintay 6nculugunde cesitli is kollarinda surekli biytyen farkli markalar
ile 2019 yilinda Candemir Holding blnyesine gectik.

Candemir Holding blunyesinde bir marka olarak tim alanlardaki faaliyetlerimizi
insana, cevreye deger veren yonetim anlayigiyla ve giincel sektdrel gelismeleri
benimseyen yenilik¢i bir yaklagim ile surdurmekteyiz.

Ulusal Ozel Giivenlik, ilkeli, diriist ve giivenilir bir firma olarak degisen kosullara
ve ihtiyaclara ragmen her zaman yaninizda olacakiir.

Ulusal Ozel Glivenlik olarak misterilerimize sagladigimiz hizmetler ile milyonlarca insanin hayatina dokundugumuzun
bilincindeyiz. Bu sorumlulukla faaliyet gésterdigimiz alanlarda is streclerini surekli olarak iyilestiriyor ve musterilerimize
0zel ¢cozumler Uretiyoruz. Hem mdusterilerimizle hem de calisanlarimizla gtven Uzerine kurulu bir iligki gelistirmeyi
kendimize gbrev ediniyor, her daim istikrarli bir ilerleme kaydederek yolumuza saglam adimlarla devam ediyoruz.

Musgterilerimize her zaman Ulke ve dinya standartlarina uygun teknoloji ve hizmetler sunmaya odaklaniyoruz. Uzun
yillara yayilan bilgi ve tecribe birikimimizin yani sira geligtirdigimiz teknolojiler ile fark yaratarak Turkiye’de lider
konumumuzu surddrmeyi ve diinyanin 6nde gelen markalari arasina girmeyi hedefliyoruz.



Isletmelerin degisen ihtiyaclarina dzel hizmet odakl ¢dziimler sunuyoruz.
Son teknoloji ekipmanlar ve alaninda egitimli personeller ile hizmet veriyoruz.
Yatay organizasyon yapisi ile hizli ve etkin ¢6zumler Gretiyoruz.

Acil durum mudahalesi ve kriz yonetimi planlari hazirliyoruz.

Musterilerimiz ana faaliyetlerine odaklanirken guvenlik ile ilgili tim prosedurleri yuratliyoruz.

Duzenli olarak analiz ve raporlama yapiyor, musterilerimizi gtvenlik

surecleri ile ilgili bilgilendiriyoruz.



Degerlerimiz

Isimizi tutkuyla yapabilmemizin Girisimcilik
altinda yatan degerlerimiz

Sektordeki yerimizi saglamlastirmak ve gelistirmek icin caligiyoruz. Kendimize
guveniyoruz. Entegre ¢co6zUmler Ureterek musterilerimize daha iyi hizmet vermek
amaciyla girisimlerde bulunuyoruz.

Insan Odakl Yaklasim

Yaptigimiz isin merkezinde insan var. Bu bilingle insan ve ¢6ziim odakli bir yaklagim

benimsiyoruz. Musterilerimiz igin ¢cozimler Ureterek is modelimizi standartlarimizdan sorumluluk D D n O
6din vermeden 6zellestiriyoruz. Musterilerimize gbésterdigimiz 6zenin temelinde ) o o
calisanlarimiza verdigimiz deger yatiyor. Mulgt.erller'lmlzm islerini kendi igimiz gibi goruyoruz. H'|zI.| k?rar a'Ilyort.Jz, soruquIIlIJktan

ve inisiyatif almaktan asla kagcinmiyoruz. Gucli yénetimin énemini biliyor ve en ylksek

uyum standartlarini savunuyoruz.

Dunya Standartlarinda Hizmet Dinamizm

Sektérumiuzle ilgili dinyadaki gelismeleri takip ediyor ve isimizi surekli olarak Sektérdekiuzmanligimizaveyillarintecribesineragmenaslagencligimizive heyecanimizi
geligtiriyoruz. Candemir Holding icin is gelistirme hi¢c durmayacak bir suregtir. kaybetmiyoruz. Her bir ise ayni tutkuyla yaklasiyoruz. Enerjimizi daima yuksek tutarak
Gelistirdigimiz teknolojik yeniliklerle sektérimulze pek cok alanda énculik ediyoruz. isimize sahip c¢ikiyor daha iyisi icin disinmeye ve Uretmeye devam ediyoruz.

Sartlar ne olursa olsun musterilerimize ylksek standartlarda hizmet vermekten asla

O0dun vermiyoruz.




Farkli alanlarda sundugumuz tim guvenlik hizmetlerinde kusursuz sonug igin
u¢c adimdan olusan kapsamli bir prosedir uyguluyoruz.

Guvenlik Prosedurlerimiz:

1- Risk Analizinin Yapilmasi

2- Risk Analizine Bagli Giivenlik Onlemlerinin Alinmasi

3- Bu Guivenlik Onlemlerinin Siirekli Olarak Giincel Tutulmasi




Firma ihtiyacglarina gore hizli bir sekilde entegre edilebilen 6zel olarak hazirlanmis moduller ile
isletmenizin tm sdreclerinin takip edilmesini saglayan guvenlik yazilimlarimiz:

* Personel yonetim sistemi
« Raporlama sistemi
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Teknolojinin her yerde oldugu gibi glvenlik alaninda da isleri cok daha kolay ve kusursuz bir hale getirdigini biliyoruz. Dinyadaki
tum teknolojik gelismeleri yakindan takip ediyor ve hizmetlerimize basarili bir gsekilde entegre ediyoruz. Teknolojinin insanlari
anlamak ve ihtiyaglarina en uygun cevabi vermek konusunda yetersiz kalabilecegi noktalarda gerekli uzman personellerimizi
gorevlendiriyoruz. Kamera, alarm, x-ray cihazlari gibi farkli gtivenlik araglariyla tam kontrol saglarken 6zel egitime ve deneyime
sahip guvenlik personellerimizle gerekli durumlara mudahale ediyoruz.

Guvenlik alanindaki tim guncel teknolojileri bir araya getirerek stratejik nokta guvenligi sagliyoruz. Bu sayede Ust duzey
hizmet icin gereken Ug farkli alani bir araya getiriyoruz.

Asagidaki Uc alani kusursuz bir sekilde entegre ederek musterilerimizin hizmetine sunuyoruz. Béylece yuksek verim sagliyoruz.
1- Nitelikli Personel

2- Glvenlik Danigsmanhgi

3- Teknoloji

Buna ek olarak stratejik nokta givenligini olusturabilmek adina “Global Bilgi Sistemi” olarak adlandirdigimiz, yurt ici ve yurt
digi ¢6zum ortaklarimiz ile 6zel olarak yurtattigumuz bir gelisim programimiz da bulunmaktadir.

Global Bilgi Sistemi, lilkemizdeki yerli firmalar arasinda yalnizca Ulusal Ozel Giivenlik tarafindan kullaniimaktadir. Bu sistem
yurt icindeki ve yurt disindaki tim guvenlik risklerini icermektedir.

Boylece global guvenlik teknolojilerini yakindan takip ediyoruz ve bircok farkli alan icin guvenlik sistemi olusturulmasinda
destek saglayabilecek yerli ve yabanci ekipler sunuyoruz.
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En cok referansa sahip oldugumuz alanlarin basinda gelen ticari glvenlik, farkli alt dallari ile oldukg¢a genis bir alani kapsar.
Bu alt dallar arasinda asagidaki gibi birbirinden farkli faaliyet alanlari yer almaktadir;

- Havaalanlari + Plazalar « Santiyeler « Bankalar « Depolar « Otomobil Bayileri « Egitim Kurumlari « Aligveris Merkezleri -« Magazalar

Ulusal Ozel Givenlik olarak iniformali giivenlik gérevilisi, silahli glivenlik gérevlisi, arac devriyesi, 7/24 ulasilabilen musteri hizmetleri,
is sonrasi devriye, kontrol noktalari, otopark gtivenligi, acil midahale gibi alternatiflerin timund misterilerimize her alanda sunuyoruz.




- S ~/ T N _ o e Ulusal Ozel Givenlik olarak kapsamli ve detayli is modelleri ile ofis binalarina 6zel glvenlik ¢éztmleri Gretiyoruz. Son
= —i—-—+-—=—-3‘_:il; guvenlik teknolojilerimiz, 6zel egitimli glvenlik gbrevlilerimiz ve 7/24 destek veren musteri hizmetlerimiz ile is yerinizi en iyi
Eﬁ%—{g—t;—__ — 1 . sekilde koruyoruz. Ofislerin degisen ihtiyaglariniza 6zel ¢éziimler sunarak risklerinizi en aza indiriyoruz.
o ey iy : —— :ﬂ

Insaat ekipmanlarini ve insaat alanindaki degerli malzemeleri santiye
hirsizligina ve diger olasi tehditlere karsi korumak icin 6zel ¢cézimler
sunuyoruz. Alarm, devriye servisleri ve yerinde guvenlik hizmetleri ile
olugabilecek her turli guvenlik sorununu Onceden analiz ediyor ve
alinmasi gereken tum onlemleri aliyoruz.

Tarkiye’nin farkli bolgelerinde pek ¢ok stratejik havalimanlarina guvenlik hizmeti vermekteyiz. Bu
alanda referanslarimiz arasinda Mardin Havalimani, Milas - Bodrum Havalimani gibi 6nemli
stratejik havalimanlari bulunmaktadir. Turkiye’'nin 6nemli stratejik noktalari arasinda yer alan
istanbul Sabiha Gékcen Uluslararasi Havalimani’nin tiim giivenlik ve koruma hizmetleri

Ulusal Guvenlik tarafindan karsilanmaktadir.
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Aligveris merkezlerinin veya magazalarin guvenlik ihtiyaclarini karsilamak icin entegre bir
yaklasimi benimsemekteyiz. 15 yili agkin bir stredir perakende sektérinin dinamik ve hareketli
yapisina O0zel ¢ozumler Uretiyoruz. 7/24 izleme, mesai sonrasi koruma, alarm izleme, arag
guvenligi gibi bircok ihtiyaca 6zel guvenlik ¢6zimunid AVM ve Perakende musterilerimiz igin
uyguluyoruz.
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Ulusal Ozel Giivenlik olarak egitim kurumlarinin givenligine yiiksek
derecede 6nem vermekteyiz. Ogrenci ve egitimcilere giivenli bir
ortam yaratmak icin alinmasi gereken tum Onlemleri aliyoruz. Dunya
standartlarinda guvenlik hizmetlerini son teknoloji ile birlestirerek hizmet
sagladigimiz tim egitim kurumlarinda Ust dizey bir egitim icin gereken
huzurlu ortami sagliyoruz.

Ulusal Ozel Givenlik, depo giivenliginde olusabilecek riskleri énlemek icin misterilerine proaktif glivenlik hizmetleri
sunmaktadir. Ulusal Ozel Giivenlik, saha yénetimi, acil durum miidahalesi, can giivenligi ve sonrasinda olusabilecek olumsuz
durumlaricin gereken guvenligi saglamaktadir. Depo guvenligi farkli riskleri icinde bulundurur. Streci ydneten profesyonel ekip,
guvenlik intiyaclarinin karsilanmasi icin musterilerine her zaman destek verir. MUsterilerine eksiksiz analizler ve raporlamalar
sunarak kaliteli hizmet saglamak 6ncelikli amacidir.



Fuar Guvenlik
Hizmetleri

Ulke ekonomisi icin yol gdsterici nitelikte olan fuar alanlarini
koruma ve guvenlik hizmetlerini yurutiyoruz. Pek cok farkli
sektdrin degisen ihtiyacglarina yénelik ¢c6zimleri esnek yapimiz
ile saghyoruz. Yatay organizasyon yapimiz ile hizli kararlar alarak
fuarcilk sektérinin degisken yapisina en uygun ¢ézumleri anhk
olarak Uretiyoruz.

Banka Guvenlik
Hizmetleri

Bankacilik sektorl calisanlarinin, mugterilerinin ve varliklarinin
degerinin bilincindeyiz. Bu bilin¢le finansal gtvenligi, kurum bilgilerini
ve varliklarini en Ust dizeyde koruyoruz. Silahli ve silahsiz banka
guvenligi, elektronik gtvenlik sistemleri, soygunlara karsi dnlem alma,
ATM guvenligi gibi bankalara 6zel birgok glvenlik hizmetini bir araya
getirerek musterilerimize sunuyoruz.

Is Merkezi ve Plaza
Guvenlik Hizmetleri

Plazalarin givenligini en tst dizeye ¢ikarmak icin cok sayida

¢6zUim sunuyoruz. Plaza giris —¢ikis kontrollerinin saglanmasi,
devriye hizmetleri, is merkezi ¢cevresi koruma ve kontrold, acil

mudahale hizmetleri, otopark girig-cikis kontrolu gibi pek ¢ok ] o ] u 4
guvenlik uygulamasini entegre bir sekilde musterilerimize E nd USt rlyel G uve n I I k <
sunuyoruz. Bu sayede plaza ve is merkezlerindeki sirketler A o
givenli ve huzurlu bir sekilde kendi faaliyet alanlarina Gidadan otomotive, tekstilden ingaata kadar farkh alanlarda Uretim yapan fabrika ve benzeri Gretim | | A - R + <
odaklaniyorlar. merkezlerinin de 7/24 guvenliginin saglanmasi, hem calisanlar hem ekipmanlar agisindan olduk¢a ) . . < N + 4%%
6nemlidir. Endustri merkezlerinin kurum digi givenlikleri kadar kurum igi giivenlikleri igin de entegre ‘ o+ o+ b
¢Ozumler sunarak verimliligin artirilmasina katkida bulunuyoruz. ¢+ o+ 4 4 |
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Medikal Givenlik Konaklama Tesisi Guvenligi
e I a uven I Konaklama tesislerinde gorev alan guvenlik personellerimizin iletisim ve musteri iligkileri konularinda nitelikli olmasina 6zen

Hizli, dinamik ve koordine bir glvenlik hizmeti gerektiren medikal sektorinde iletisim gOsteriyoruz. Herhangi bir sorunda gerekli glvenlik dnlemlerini almakla sorumlu olan guvenlik personelleri, konaklama tesislerinin
yetenegi, acil durum mudahalesi ve kriz yonetimi gibi ayrintilar ekstra 6nem kazanir. | ihtiyaclarina 6zel egitime ve deneyime sahip olmalidir. Diger yandanilgili konaklama tesisinde teknik donanim bakimindan da gerekli
Ulusal Ozel Giivenlik olarak her zaman ani gelismelere karsi tetikteyiz. Medikal _ Onlemler alinmali; kamera, alarm, x-ray gibi teknolojik ekipmanlarla gtvenlik personellerinin senkronize hareket etmesi saglanarak
sektdrindeki guvenlik ihtiyaclariniz i¢in bizi tercih edebilir; alaniniza uygun egitim kusursuz bir glivenlik hizmeti sunulmaldir. Ulusal Ozel Glvenlik, hem personel hem de ekipmanlarla ilgili tim gereksinimlerinizi
ve deneyime sahip personellerin yani sira son teknoloji ekipmanlar ile kurumunuz ] bir arada bulmanizi saglayarak iglerinizi bayuk 6l¢ctide kolaylastirir.
genelinde vakit kaybetmeden maksimum guvenlik saglayabilirsiniz.
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Konut Guvenligs

Site gibi blayuk Olcekli yasam alanlarinda huzurun saglanabilmesi ve surdirulebilmesi icin
guvenlik hizmetleri ayri bir 6neme sahiptir. Sitenin blayukligine bagh olarak aragh veya
aracsiz devriyelerimiz ile giivenli ve huzurlu yasam alanlar sagliyoruz. Ulusal Ozel Giivenlik
olarak kapasitesi ve buyukligu ne olursa olsun konut gavenligi icin yeterli donanim ve
personele sahiptir.




Ozel giivenlik sektord ile ilgili kurum ve kuruluslar da dzellikle giincellenen kanun ve yénetmelikler dogrultusunda farkli
araliklarla danigmanlik hizmetine ihtiyac duyabilir. Yasalara uyum saglamak ve glncel kalabilmek adina danigsmanlik
hizmeti almasi gereken 0zel guvenlik sirketleri ve 6zel guvenlik egitim kurumlari, tecribemizden ve kritik tesis guvenlik
sistemleri, havalimani gtvenligi, plaza guvenligi, banka gavenligi, alisveris merkezi gtvenligi, endustriyel givenlik, konut
glvenligi gibi farkli alanlardaki global élgekli uzmanligimizdan yararlanabilir.

Ulusal Guvenlik olarak éncelikle hangi alanda bu hizmete ihtiya¢ duydugunuzu belirliyoruz. Ardindan 6zel bir kegif calismasi
yapiyoruz. Ozel egitime ve deneyime sahip uzman danismanlarimiz ile hizmet talebinde bulundugunuz alanin giincel
guvenlik risklerini belirliyoruz. Risk analizi sonucunda ilgili alanda son teknoloji elektronik glvenlik sistemleri ya da fiziksel
guvenlik Onlemlerinden hangilerinin kullanilacagina ve nasil entegre edilecegine birlikte karar veriyoruz. Boylece en dogru
bltce ile en verimli hizmeti almanizi sagliyoruz.

Guvenlik sistemlerinde rutinlesme, en gicli sistemlerde dahi glvenlik zafiyetlerini beraberinde getirebilir. Glvenlik
sistemlerinde rutinlesmenin 6nline ge¢cmek icin sistemlerimizi canh tutuyoruz. Belirli araliklarla guncel risk ve tehditleri
denetim ve testlerle yeniden analiz ediyoruz. Uzmanlarimiz gavenlik sisteminin etkinligini gbzlem ve teknik Olgimlerle
sureli olarak degerlendiriyor. Testlerin sonucunda gtincel gtivenlik risk ve tehditlerini detayl sekilde raporluyoruz ve ¢6zim
dnerileri sunuyoruz. Gerekli iyilestirmeleri testlerle es zamanl olarak gerceklestiriyoruz. Kapsaml denetim ve sistem
testlerimiz ile igsletmenizdeki gtiincel riskleri analiz ediyor ve gerekli durumlarda ge¢ kalmadan sistemlerinizi gtincelliyoruz.



- X-Ray Egitimi

- Bomba Egitimi (Tim Dulnyada Gincel Olarak Cikan
Her Cesit El Yapimi ve Fabrikasyon Bombalarin
Yakalanmasi ile llgili Temel Bilgiler)

» Kigi Profil Egitimi

- Kapi ve El Detektor Egitimi

* Yakin Savunma Egitimi

- ileri Diizey Temel Silah Atis ve Kullanma Egitimi

« Profiling Egitimi

- 5188 Sayili Ozel Glvenlik Kanunu ve Yetkiler Egitimi

- lIk Yardim Egitimi

* Yangin Egitimi
- Ozel Givenlik Hukuk Egitimi
- Kigi Haklari Egitimi
- Etkili lletisim Egitimi
- Glvenlik Tedbirleri Egitimi
- KBRN Egitimi (Kimyasal Biyolojik Radyoaktif Silahlar)
« Guvenlik Riskleri Egitimi
« Glvenlik Personeli ve Yardimci Cihaz Kullanimi Egitimi
« Tam bu egitimler yurt icinde ve yurt diginda
sertifikali olarak verilmektedir.
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Referanslarimiz
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